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“Nase presvedcenie, hodnoty
a pravidla, ktoré dodrziavame,
nas definuju ako znacku.
Znacku, za ktorou stoja ludia
so svojim individualnym
pristupom k Zivotu, ale napriek
tomu s rovnakymi hodnotami.
Snazime sa vytvarat pracovnu
atmosféru, kde sa m6zeme
naozaj vSetci sustredit na to
zasadné - spokojnost nasich
zakaznikov. Viem, ze ak
budeme spokojni my vo firme, dokazeme urobit vSetko
preto, aby boli spokojni aj nasi zakaznici. Preto sa a;

v zamestnavani, tak ako v kazdom obchode, riadime
stratégiou win-win.”

Patrik Bosak
Founder & CEO
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SME SILNY A SPOLAHLIVY
PARTNER FEROVYCH L'UDI

S OTVORENOU MYSLOU.
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SME PARTNER

v zamestnavani aj v biznise

Pre naSich zamestnancov rovnako, ako pre zakaznikov
vytvarame prostredie dovery, otvorenosti a reSpektu.
Je pre nas dolezité byt silnym a spol'ahlivym
partnerom, nielen zamestnavatel'om alebo
dodavatelom. Dbvera, otvorenost a reSpekt buduje
team, ktory stoji za znackou Cardell. A team Cardell
vytvara dlhodobé a spolahlivé partnerstvo s nasimi
zakaznikmi.

To je priorita nasho vztahu so zamestnancami a vztahu

zamestnancov k nasim zakaznikom.
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CHCEME VYTVORIT MIESTO,
KDE SA MOZU LUDIA
SLOBODNE ROZVIJAT

A PRACOVAT NA SEBE.
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Ako napifame nasu Viziu

Jednou z aktivit, ktorou napliame nasu Viziu je

vytvorenie firemnej kniznice. V praxi funguje tak, ze

kazdy spolupracovnik, ktory ma akukol'vek hodnotnu

informaciu alebo ¢lanok ich dokaze zdielat s kolegami

v nasej virtualnej kniznici. Motivaciou k rozvoju a

zdiel'aniu je podporny benefitny systém, kde si

zbierame body za kazdu takuto aktivitu a vymiename

ich za konkrétne individualne benefity uréené na rozvoj

alebo relax.

Slobodny rozvoj a pracu na sebe podporujeme a;

dalSimi aktivitami:

> nasim kolegom v plnej vysSke preplacame jazykovy
kurz po dobu 6 mesiacov

> preplacame Skolenie podla vlastného vyberu

> podporujeme vytvaranie a vedenie viastnych
projektov

> vSetci sme zapojeni do prieskumného systému
|dealplace, kde na mesacénej baza hodnotime
naladu vo firme a navrhujeme zlepSenia

> organizujeme teambuildingy tématicky zamerané na
reflexiu dosiahnutého a viziu napredovania

> umoznujeme zamestnancom cerpat vol'no podl'a
potreby nad ramec zakona
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HODNOTY

Mnoho spolo¢nosti ma nejasné prehlasenia o hodnotach
a Casto su v praxi ignorované. Skuto¢né hodnoty sa

prejavuju vtedy, ked firma odmenuje alebo prepusta.

Dalej sa dozviete aké su nase hodnoty, konkrétne

spravanie a zru¢nosti, ktoré nas najviac zaujimaju.
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sezpopMIENECNA DOVERA

V time, si navzajom doverujeme, sme otvoreni
akymkol'vek inSpirativnym podnetom, ktoré nam
pomahaju v praci a davaju nam pocit istoty, sebavedomia
a uzito€nosti. Vieme sa zastupit a vieme si pomahat.

Lebo prirodzena dovera medzi nami, buduje doveru

nasich zakaznikov.
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otvorenA KOMUNIKACGIA

Z dévery vyplyva otvorena a priama komunikacia
na vSetkych Urovniach. Potom uz nestracame ¢as
s domnienkami a nevypovedanymi oCakavaniami.
Dokazeme sa pytat, zrozumitelne odkomunikovat

svoje poziadavky a kritiku vnimame ako inSpiraciu

na zlepsenie.
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EFEKTIVITA rrice

Ked medzi sebou otvorene komunikujeme, nestracame
&as nedorozumeniami. Cas, ktory venujeme nasim
zakaznikom si vyzaduje maximalnu koncentraciu,
pozornost a komunikacné schopnosti. Preto je pre nas
dolezité vyuzivat ¢as rozumne a efektivne. Ak dokazeme
riadit svoj pracovny aj mimo pracovny ¢as efektivne,

Zijeme vyrovnane a sebavedome. A to nas vzdy posuva

dopredu.
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ToLERANCIA A RESPEKT

Efektivne narabanie s ¢asom nas nuti urdit si priority
¢omu sa budeme venovat a ¢o s reSpektom prijmeme
ako fakt. To, ze sme kazdy iny prijimame ako fakt a
povazujeme za velku vyhodu a inSpiraciu. Pomaha nam
to vidiet veci z novych pohladov a vyberat si z tych
najlepSich moznosti rieSenia. Tak ako kazdy zakaznik ma
svoje Specifické poziadavky, rovnako aj my mame rézne
sposoby, ako mu vyhoviet k jeho maximalnej spokojnosti.
Rozdielnost a individualita su farby nasho pracovného

aj sukromného zivota.
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RYCHLOST ODPOVEDE
ZAKAZNIKOVI 1/ nasvyssiv

PRIORITU

Pretoze biznis, ktory sa plne sustredi na zakaznika,

ma buducnost. Spokojny zakaznik je staly zakaznik.

A staly zakaznik znamena staly dlhodoby prijem.

Sme presvedceni, Zze Uspesny biznis, je 0 opakovanom
nakupe. Preto velku ¢ast energie venujeme, starostlivosti

o nasich zakaznikov. NaSi ludia vytvaraju vztahy a vztahy

vytvaraju doveru.
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sTARosTLIVOST 0 ZDRAVIE

Starostlivost o fyzické zdravie, nam pomaha udrziavat
si v kondicii duSevné zdravie. Telo a mysel' nam
umoznuju podavat vykony, ktoré nas robia uzitocnych,
sebavedomych a stastnych, podporuju nami ocenovanu
otvorenu mysel' a vyrovnanost. Starostlivost o seba, nas

predurcuje k starostlivosti o inych - rodinu, priatel'ov

a nasich zakaznikov.
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WIN-WIN PRISTUP

Pohl'ad na celkovd odmenu za pracu vnimame, ako sumar jednotlivych
poloziek, ktoré napifiaju jasné poslanie v Zivote zamestnanca. Zakladna
mzda je ur¢ena na to, aby ludia dobre Zili a vedeli si iou zaobstarat svoje
potreby. Variabilna zlozka mzdy ma motivovat zamestnancov, ktorych
pracovné pozicie maju jasne meratelny ciel, k dosahovaniu vySsSich vykonov.
Ma motivovat k tomu, aby zamestnanec chcel denne urobit krok navyse,

aby stanovené ciele nielen dosahoval, ale ich prekracoval. Zamestnaneckeé

benefity nam sllzia na to, aby sa l'udia citili vo firme dobre, boli na fu hrdi
a bohatli spolu s nou. Nasa Investicia do rozvoja zamestnancov podporuje
ich realizaciu v kariére a tym zvySuje ich potencial.
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Zakladnu mzdu drzime nad paritou trhu. Starostlivo
sledujeme, ako sa vyvijaju mzdy v nasej oblasti a aj

v regionoch kde mame lokalizovanych nasich zamestnancov.
Na zaklade tychto prieskumov sa snazime drzat zakladné

mzdy nasich zamestnancov nad konkurenciou.

Variabilnu zlozku mzdy u nas pouzivame pre adekvatne
pozicie, kde vieme nespochybnitel'ne dokumentovat
individualny vykon kazdého zamestnanca. Nastavenie tejto
zloZky mame ako vysoko motivujuci proviznym systém,

ktorym sa zasadne odliSujeme od naSej konkurencie a je

to nas najsilnejSi nastroj na dosahovanie obchodnych ciel'ov.
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Pri nastaveni systému zamestnaneckych benefitov
vychadzame z predpokladu, Zze kazdy zamestnanec vie,

¢o z ponukanych benefitov ma prenho osobne najvacsi prinos.
Jediny z benefitov, ktory poskytujeme plosne, je bonus
vyplacany po ukonceni fiSkalneho roka, kde rozdelujeme
vSetkym rovnako podiel na zisku a tym sa delime o Uspech

so vSetkymi zamestnancami.

Neustdale vzdelavanie zamestnancov povazujeme za kl'i¢ové
a preto ho podporujeme. Kazdy zamestnanec si méze
individualne vybrat a zvolit kurzy ktoré chce absolvovat

a my mu preplatime ich ¢ast. Participacia zamestnancov

na nakladoch za vzdelavanie viac zavazuje zamestnanca

k tomu, aby kurz naozaj a svedomito absolvoval.
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Individualny pristup ku kazdému

Ku kazdému zamestnancovi pristupujeme tak, aby sme
vedeli vyjst v Ustrety jeho individualnym poziadavkam
a potrebam. Preto mame benefity a vzdelavanie
nastavené na moznost individualneho idealneho mixu
pre kazdeho jednotlivca. Rovnako preferujeme

aj individualne hodnotenie vykonnosti.

Nas model individualneho pristupu je rozdeleny

do dvoch kategorii:

1. pracovné miesto v office

2. vzdialené pracovné miesto - home office
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OTVORENA MYSEL

Kl'i¢om k Uspechu je novy pohlad na tradi¢né rieSenia.

Ak v naSej firme vidi$ veci, ktoré by si ty robil inak, vidi§ inovacie
a s nadSenim nam ich vie$ odprezentovat, ani chvilu nevaha,.
Zaujima nas tvoj pohl'ad out-of-the-box. Dokazeme vytvorit
akukol'vek pracovnu poziciu.

OBLASTI, V KTORYCH TA PODPORIME:
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ONBOARDING

Ked k nam nastupi novy kolega alebo kolegyna:

. zacina zoznamenim s kolegami a orientaciou vo firme
. nasleduje Uvodné zaSkolenie o cardell a procesoch

A) pre ludi s praxou trva zaskolenie 3 dni

B) pre novacikov bez praxe je zaskolenie rozSirené
o podrobny postup prace

. pokraCujeme vysvetlenim administrativnych procesov

. potom uz mdze novy kolega s praxou zacat samostatne
pracovat

. novacik bez praxe ma k dispozicii:

A) cely jeden pracovny den, kedy sleduje pracu svojich
kolegov, pyta sa, zapisuje si a intenzivne nasava
spOsob prace

B) prvy mesiac, kedy dostava mentoring od seniorského
obchodnika




cardell

SPOLOCENSKY

ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Je pre nas prirodzené pomahat a podporovat zmyslupiné
aktivity. Kvalita zZivota naSich zamestnancov, ich rodin,
miestnej komunity a spolocnosti v Sirsom meradle bola od
zalozenia firmy Cardel sucastou spolo¢ensky zodpovedného
podnikania. Snazime sa o to, aby tu po nas zostalo viac,

ako len biznis, pretoze sme presvedceni, ze je to priorita

pre buducnost.

KULTURA OTVORENEJ MYSLE
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Spolo¢ne sa preto angazujeme v projektoch:

» Den Zeme - dobrovol'ne upratujeme a zbierame odpadky
v parkoch a v okoli - a robime to viackrat poc¢as roka

> Elektromobilita - nasi zamesntnaci mézu na presun po meste
vyuzivat firemnu e-kolobezku

» Darcovstvo krvi - dobrovol'ni zamestnanci chodia pravidelne
darovat krv

» 2% z dane - pomahame tym, ktori maju krizovy rezim cely zivot
a kazdoro¢ne venujeme ¢ast dane komunitam, ktoré to
potrebuiju

» Podpora folkldrneho stboru pri vydani knihy vymierajlcich
ludovych piesni "Pacerki z Budkoviec”

» Finanéna dotacia na vznik knihy Slovenské hrady a zamky

v

V office kladieme dbraz na separaciu odpadu
» Eco friendly: ak nemusime nevyhnutne tladit na papier, tak to
nerobime, presli sme na elektronicku fakturaciu

» Zapojili sme sa do zberu podpisov v peticii na ochranu okolitej
prirody - CHKO Vihorlat a Morské oko




cardell

ZHRNUTIE
NA ZAVER

Nesnazime sa zachovat nasu kulturu - snazime sa ju stale
vylepSovat. Kazdy, kto sa k nam prida, pomaha ju dale;
formovat a rozvijat. Nachadzame nové spdsoby, ako spolu
dosiahnut viac. Kazdy rok citime skuto¢ny rozdiel v tom, ako
ovela efektivnejSie pracujeme oproti minulosti.

Ucime sa rychlejSie, ako kedykol'vek predtym, pretoze mame
oddanych l'udi s roznymi perspektivami. Nasi [udia stale
hladaju lepSie spdsoby, ako moze nas talentovany tim

pracovat sudrznejSie, flexibilnejSie a efektivnejsSie.

KULTURA OTVORENEJ MYSLE
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ZHRNUTIE

NA ZAVER

Cim viac vami nase presvedé&enie, hodnoty
a pravidla rezonuju a opisuju l'udi, s ktorymi
by ste chceli pracovat, tym je vacsia pravde-

podobnost, ze sa vam v bude darit.

KULTURA OTVORENEJ MYSLE
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Cardell s.r.o.
Namestie slobody 12
Humenné 066 01

Slovenska republika

t: +421 948 923 341
e: info@cardellslovakia.com
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